ПРАВИЛА ПОЛЬЗОВАНИЯ КАРТАМИ ЭЛ-КОНТРАКТ
Отпуск топлива по электронным картам (ЭК) полностью автоматизирован и производится без участия оператора АЗС. Для отпуска топлива по ЭК используется внешнее считывающее устройство (ТЕРМИНАЛ), установленный на фасаде здания АЗС или в непосредственной близости от топливораздаточной колонки. В исходном состоянии, при   котором  система  готова  к  отпуску  топлива  по  ЭК,  на  индикаторе   ТЕРМИНАЛА   светится  сообщение "ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ   ВВЕДИТЕ КАРТУ".

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ ЗАПРАВКИ ПО ЭК

Вставьте топливораздаточный пистолет в горловину бака автомобиля.

Прикоснитесь ЭК к контактному устройству, расположенному на ТЕРМИНАЛЕ, и легким усилием удерживайте ее в таком состоянии до момента появления на индикаторе ТЕРМИНАЛА сообщения "ВВЕДИТЕ  PIN-КОД". 

Уберите ЭК и наберите на клавиатуре ТЕРМИНАЛА четырехзначное число PIN-КОДА, индивидуальное для каждой ЭК, при этом на индикаторе ТЕРМИНАЛ будут отображаться символы "*", маскирующие цифры PIN-КОДА. Далее  нажмите клавишу “ВВОД”.

Если PIN-КОД введен неверно, то на ТЕРМИНАЛЕ появится сообщение "НЕВЕРНЫЙ PIN-КОД". После того, как на индикаторе ТЕРМИНАЛА вновь появится сообщения "ВВЕДИТЕ PIN-КОД", можно повторить попытку, но не более трех раз;

Если введен правильный PIN-КОД, то на индикаторе ТЕРМИНАЛА появится сообщение "ВВЕДИТЕ НОМЕР КОЛОНКИ".

Наберите на клавиатуре ТЕРМИНАЛА номер топливораздаточной колонки, с которой  будете  заправляться, и нажмите клавишу "ВВОД". В зависимости от вида топливораздаточных колонок, установленных на АЗС, на ТЕРМИНАЛЕ появится либо сообщение “ВВЕДИТЕ ТИП ТОПЛИВА”, либо система сразу перейдет к сообщению п.5 настоящих Правил. В первом варианте сообщения наберите на клавиатуре ТЕРМИНАЛА код тип топлива и нажмите клавишу "ВВОД". 

Примечание: Бензин А-76 / Аи-80 обозначается кодом “76” или “80”, бензин Аи-92 / АИ-95 обозначается кодом “92”, бензин Аи-95 обозначается кодом “95”, бензин Аи-98 обозначается кодом “98”, дизельное топливо обозначается кодом “50”. 

5. При появлении сообщения "ВВЕДИТЕ ДОЗУ" наберите на клавиатуре ТЕРМИНАЛА заправляемое количество литров топлива и нажать клавишу "ВВОД".  На ТЕРМИНАЛЕ появится сообщение "ЗАПРАВЛЯЙТЕСЬ".

     Подойдите к топливораздаточной колонке и начните заправку автомобиля.

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ СИСТЕМЫ:

1. Ошибочно  набранный  символ  ликвидируется  нажатием клавиши “СБРОС”.

2. После окончания заправки автомобиля у оператора АЗС можно получит квитанцию заправки по ЭК.

3. Если в бак автомобиля не входит все заказанное количество топлива, то после того, как на колонку будет повешен топливораздаточный пистолет, система зафиксирует полученное, а не заказанное количество топлива. Тем самым пользователям предоставляется возможность заправки до полного бака.

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ СООБЩЕНИЯ СИСТЕМЫ:

	“НЕВЕРНО ВВЕДЕН НОМЕР КОЛОНКИ”
	- при ошибке ввода номера топливораздаточной колонки;

	“НЕВЕРНО ВВЕДЕН КОД ТОПЛИВА”
	- при ошибке ввода кода топлива;

	“ЗАПРЕТ ТОПЛИВА НА КАРТЕ”
	- при выборе типа топлива, запрещенного на карте  для обслуживания; 

	“КАРТА НЕ ОБСЛУЖИВАЕТСЯ”
	-  при попытке заправится по карте, не обслуживаемой системой;

	“ОТПУСК ПО ВАШЕЙ КАРТЕ ЗАПРЕЩЕН”
	-  при попытке заправиться по карте, стоящей на запрете;

	“ВРЕМЕННЫЙ ОТКАЗ В ЗАПРАВКЕ”
	-  при попытке заправиться по карте, временно не обслуживаемой системой;

	“ЗАКАЗ ПРЕВЫШАЕТ РАЗОВЫЙ ЛИМИТ”
	-  при попытке ввести дозу заправляемого топлива,        превышающую лимит по разовой заправке: 

   100 литров для бензина Аи-92/Аи-95 и Аи-98; 

   200 литров для бензина Аи-80 и дизельного топлива;




